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elepark Business

Il servizio Business consente una maggiore efficienza nella gestione del pagamento della sosta
elle auto aziendali operando una significativa riduzione dei costi (non bisognera piu preventivare
tempo di sosta ma si iniziera e concludera quando sara necessario e la tariffa verra applicata per

frazioni di ora) con la possibilita di scaricare la documentazione delle spese sostenute.

1. Per attivare il servizio bisognera seguire la procedura indicata nel modulo allegato.

2. Modalita di utilizzo

MODALITA BASE
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INIZIO SOSTA
Chiamare il numero TELEPARK 08.93.08 09.00°

Il numero di telefono del chiamante, riconosciuto dal sistema, viene invitato a digitare il codice
dell’auto (es. 001,002 etc.., comunicati con i documenti di attivazione), il codice dell’area di
parcheggio (cosi come riportati dalla segnaletica stradale) e poi # (cancelletto).

la voce guida confermera che la sosta ¢ stata attivata correttamente.
FINE SOSTA

. Chiamare il numero 08.93.08. 09.00 e digitare #(cancelletto)

. Attendere il messaggio “SOSTA TERMINATA”

) Il costo della telefonata & quello previsto dal proprio piano tariffario per chiamate verso rete
ssa.

MODALITA NO CALL (DUE SQUILLI SENZA COSTI TELEFONICI)

PRENOTAZIONE AUTO

e Chiamare il numero 08.93.08.1AAA (dove AAA indica il codice dell’auto da impegnare). Il
sistema attribuisce I'auto al telefono chiamante e dopo due squilli abbatte la chiamata.

INIZIO SOSTA

e Chiamare il numero TELEPARK 08.93.08 XXXX (XXXX ¢ il codice dell’area di sosta riportato
sulla segnaletica del parcheggio)

Il numero di telefono del chiamante, riconosciuto dal sistema, viene lasciato in attesa per due
squilli, la chiamata viene abbattuta e la sosta ha inizio con I’auto prenotata nell’area XXXX.

Nota bene: la prenotazione dell’auto resta legata al telefono per 24 ore (se non interviene
un’altra prenotazione) e la sosta successiva con la stessa auto non necessita di prenotazione
ma bisognera solo iniziare la sosta indicando il codice dell’area.
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FINE SOSTA

1. Chiamare il numero 08.93.08. 99.90

2. La Centrale operativa chiude la chiamata dopo due squilli e la sosta sara conclusa.

COSTI DEL SERVIZIO

Q. ta Costo unitario Sosta Servizio

Parkcard 1 € 10,00 € 7,00/annuale

Repark 10 1 € 11,00 € 10,00 €1,00

Repark 25 1 € 27,50 € 25,00 €2,50

Repark 50 1 € 55,00 € 50,00 €5,00

Adesivi identificativi dell’auto 1 €1,00

o Il Conto Business e un conto unico al quale fanno riferimento tutte le Parkcard collegate alle
auto aziendali.

o Per un efficace utilizzo bisognera mantenere sul conto un credito pari ad almeno 8 euro per
ogni Parkcard in modo da evitare una eventuale sospensione del servizio per credito esaurito.
In ogni caso, al raggiungimento della soglia minima del conto Business, sara inviata una e-mail
al Responsabile del Conto per sollecitarlo al ripristino del credito.

o Lesingole Parkcard preleveranno dal Conto sino all’esaurimento delle somme disponibili.

o |l conto Business potra essere alimentato con le ricariche acquistate nelle rivendite cittadine o
sul sito www.telepark.it (con carta di credito o bonifico bancario).

o Per I'attivazione del servizio & necessario compilare il coupon allegato ed inviarlo a mezzo fax
al numero evidenziato.

o | costi di gestione del servizio (canone di abbonamento annuale e il 10% del valore delle

ricariche) e il valore delle ricariche di sosta potranno esser pagati a mezzo bonifico bancario
sul c/c: IT 06 U 03032 15200 010000002016 intestato a Telepark Italia c/o Banca Credem
(inviare la copia del bonifico al numero di fax 0893067112 o all'indirizzo email
esercizio@telepark.it).

Login e password di accesso all’'area Business del sito www.telepark.it consentiranno la
consultazione della propria sezione per le modifiche dei profili d’'uso e quant’altro necessario alla
gestione della flotta.

Promozione* (*non & cumulabile con altre).

1. Solo per il primo anno, fino ad un numero di Parkcard attivate, maggiore di 10 ed inferiore
a 20, sara corrisposto un premio per ogni ParkCard di € 1,00 da scontare sul costo
dell’abbonamento.

2. Solo per il primo anno, per un numero complessivo, di Parkcard attivate, superiore a 20 ed
inferiore a 50, sara corrisposto un premio per ogni Parkcard di € 1,50 da scontare sul
costo dell’abbonamento.

3. Solo per il primo anno, per un numero complessivo, di Parkcard attivate, superiore a 50 ed
inferiore a 100, sara corrisposto un premio per ogni Parkcard € 2,00 da scontare sul costo
dell’abbonamento.
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4. Solo per il primo anno, per un numero complessivo, superiore a 100 ed inferiore a 1000,

sara corrisposto un premio per ogni Parkcard di € 3,00 da scontare sul costo
dell’abbonamento.

Allegati
Si allega coupon per la richiesta di attivazione di Telepark Business.
Da spedire via fax al numero: 089 3067112

oppure via mail ad: esercizio@telepark.it

Ulteriori informazioni sono disponibili:
sul sito www.telepark.it

al Call Center +39 08 93 08 99 99




COUPON ISCRIZIONE Telepark BUSINESS

Ragione Sociale, forma giuridica, partita iva, codice fiscale, Indirizzo:

Nominativo del Responsabile della

Gestione: n° telefono:

Numero tessere da

attivare

Limite massimo di spesa per
singola sosta (pay-out):

Soglia minima del credito del
conto per I’avviso di ricarica
tramite e-mail:

Credito iniziale (Multipli di 10 e

25 euro)

5,00 €

Indirizzo e-mail per avviso di ricarica:

Compilare la tabella dei telefoni da abilitare.

Telefoni autorizzati al servizio

Tel. 1

Tel. 2

Tel. N

Compilare la tabella delle auto di servizio.

Auto Targa Codice interno
1 Indicare la targa della prima auto 001
2 Indicare la targa della seconda auto 002
3 Indicare la targa della terza auto 003
n Indicare la targa della enne-sima auto 999
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La tabella successiva consente I'associazione di un telefono all’uso una o piu auto. Segnare con x la
casella di conferma.

Targa 1 Targa 2 Targa 3 Targan

Tel. 1

Tel. 2

Tel. 3

Tel. n

La tabella successiva sara a cura del richiedente se € gia un Utente ed esiste un’associazione tra
auto e Parkcard altrimenti verra compilata da Telepark e I'Utente dovra rispettarla,
pedissequamente, nel posizionare Codice auto ed ID Parkcard .

Targa Auto Codice auto ID Parkcard

| codici auto e gli adesivi ID Parkcard ricevuti (se non gia in possesso) si dovranno posizionare
secondo lo schema indicato nelle tabelle appositamente compilate.

COMPILAZIONE A CURA DI TELEPARK

ID Parkcard BUSINESS PIN

Data Firma del legale rappresentante




Con la firma del presente modulo il Cliente come sopra identificato chiede I'attivazione del conto
business come da descrizione allegata e da il proprio consenso al trattamento dei dati cosi come
descritto nell’informativa qui di seguito riportata.

Informativa Privacy D.lgs 196/03

Telepark Italia srl, Titolare dei Dati, con sede in Salerno, via Antonio Amato 22, Vi informa che i dati
personali acquisiti nel presente modulo, saranno trattati nel pieno rispetto del D. Igs 196/03, con
l'ausilio di mezzi cartacei ed informatici. Le finalita saranno le seguenti:

1) Adempimenti agli obblighi contrattuali di legge, nonche alle Autorita Competenti, Enti Pubblici
e/o Privati per gli adempimenti di legge. 2) Comunicazione alla societa Telepark srl per poter
attivare e/o ricaricare le tessere dichiarate. 3) AggiornarVi sulle nostre iniziative promozionali,
relative all'attivita di Telepark, inviate tramite fax e e-mail all'indirizzo indicato. 4) Di svolgere
ricerche di mercato ed analisi statistiche ad uso interno. 5) Di misurare e valutare la soddisfazione
del cliente, mediante interviste o compilazione di appositi moduli. Per le finalita sopraindicate i
Vostri dati non saranno diffusi e potranno essere comunicati a societa Partner, Societa di Servizi,
Consulenti, Liberi Professionisti. Il Responsabile del Trattamento dei Dati & I'amministratore in
carica di Telepark, cui potete rivolgervi all'indirizzo sopra riportato, per far valere i diritti previsti
dall'art. 7 del D.Lgs. 196/03 (es. origine e aggiornamento, cancellazione dei dati trattati in
violazione di legge, opposizione per motivi legittimi).



